
BERATUNG
FÜR FAMILIEN

ICH BIN IHRE 
ANSPRECHPARTNERIN

CHRISTINA
GALM

Telefon: 09721/55 861
Mobil: 0173/5763849
E-Mail: christina.galm@lrasw.de

Vereinbaren Sie gerne einen persönlichen Termin. Je 
nach Ihrem Wunsch kann das persönliche Gespräch 
am Telefon, im Videogespräch oder auch bei Ihnen zu 
Hause stattfinden.

VON KINDERN UND JUGENDLICHEN 
MIT EINSCHRÄNKUNGEN
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HILFE BEI HERAUSFORDERUNGEN

Familien von Kindern mit seelischen, geistigen oder 
körperlichen Einschränkungen stehen vor vielen  
Herausforderungen. Insbesondere, wenn die  
Situation neu oder unvermittelt auftritt, ist Orientierung 
und Unterstützung nötig.

DER VERFAHRENSLOTSE

Der Verfahrenslotse ist ein Beratungsangebot der  
Jugendhilfe und richtet sich an Kinder, Jugendliche und 
junge Erwachsene, mit einer (drohenden) körperlichen, 
geistigen oder seelischen Behinderung, die einen  
Anspruch auf Eingliederungshilfe nach den  
Sozialgesetzbüchern VIII und IX haben.

In vertrauensvoller Atmosphäre können Herausforde-
rungen, Bedarfe und Wünsche besprochen werden.

Der Verfahrenslotse begleitet, unterstützt und berät:

• kostenlos, neutral und unabhängig
• welche Ansprüche vorliegen könnten
• gibt Orientierung im Leistungssystem der  

Eingliederungshilfe und der Jugendhilfe
• bei der Antragstellung, während des Verfahrens und 

darüber hinaus
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WER KANN SICH BERATEN LASSEN?

• Alle jungen Menschen mit Einschränkung bis zum  
27. Lebensjahr

• Familien
• Pflegeeltern
• Gesetzliche Betreuer

DATENSCHUTZ UND VERTRAULICHKEIT

Die Beratung ist vertraulich und unterliegt den  
Datenschutzbestimmungen. Es werden keinerlei  
Informationen ohne das Einverständnis der betroffenen 
Familien an andere Stellen weitergegeben. 
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