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Persönlicher Kontakt mit den 
Einrichtungen

Registrieren im Bürgerserviceportal 
per Handy, PC, mobilem Endgerät

Über www.kronach.de -> Rathaus & Politik 
-> Bürgerserviceportal gelangen Sie zum Kitaplatz
-> Anmeldung mit Ihren Zugangsdaten (siehe 3)

Sie benötigen zur Anmeldung eine BayernID
Haben Sie noch keine? Dann registrieren Sie 
sich unter: id.bayernportal.de (ohne www.)
(-> Konto erstellen -> Benutzername & Passwort)

Auswahl/ Favorisieren und Absenden 
der Bedarfsanmeldung 

Elektronische Bestätigung über 
Anmeldung und garantierte 
Rückantwort im Postfach 

Vergabeinformation im Postfach und 
Vertragserstellung in der Einrichtung
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Familienfreundlich – Sicher – Bequem 
Mit Antwortgarantie

Schön, dass Sie Ihr Kind für eine Betreuungseinrichtung in der Stadt
Kronach anmelden möchten. Um Sie bei der Suche nach einen
Betreuungsplatz für das kommende Kitajahr ab 01.09. zu unterstützen,
haben wir auf ein neues, modernes und datenschutzkonformes
Onlineverfahren umgestellt. Auf unserer Homepage www.kronach.de
können Sie im Bürgerserviceportal die Seite „Kitaplatz“ aufrufen, um
einen Betreuungsplatz zu finden, der für Ihren Bedarf der richtige ist.

Ihre Vorteile

Sie füllen nur eine Anmeldung aus, favorisieren die gewünschten
Einrichtungen und erhalten eine Eingangsbestätigung sowie garantiert
zum Zuteilungsstichtag eine Antwort in Ihr Postfach. Der elektronische
Service im Bürgerservice-Portal steht Ihnen täglich 24 Stunden zur
Verfügung.

Nachdem Sie sich persönlich einen Überblick und einen ersten
Eindruck über die Einrichtungen verschafft haben, können Sie bequem
online von zu Hause aus über den neuen Service Ihre persönliche
Favoriten-Liste zusammenstellen. Der Online-Service bietet Ihnen dazu
einen Überblick über die Kinderbetreuungsangebote der
unterschiedlichen Träger mit ihren Besonderheiten.
Sie sind nicht mehr auf Öffnungszeiten oder persönliche Anmeldungen
bei mehreren Einrichtungen angewiesen und können sich Zeit für diese
wichtige Entscheidung lassen.

Haben Sie die Einrichtungen ausgewählt, können Sie mit nur einer
Erfassung der erforderlichen Daten Ihr Kind für das kommende
Betreuungsjahr vormerken lassen. Die Zuteilung der Kinder auf die
einzelnen Einrichtungen erfolgt gerecht nach den Vergabekriterien
(siehe nächste Seite) zu einem Stichtag -> siehe Termine.

Nach erfolgreicher Übermittlung erhalten Sie die Eingangsbestätigung
in ihrem Postfach und erfahren, bis wann die Platzzuteilung erfolgt.

Die Unterzeichnung des Betreuungsvertrages findet selbstverständlich
persönlich in der Betreuungseinrichtung statt.

Die Daten werden nach der Datenschutz Grundverordnung zentral im
BSI-zertifizierten Rechenzentrum der Anstalt für Kommunale
Datenverarbeitung in Bayern (AKDB) gespeichert.

Die Vergabekriterien

Generell haben Kinder ab dem ersten Lebensjahr einen Anspruch auf einen
Betreuungsplatz. Die Aufnahme in die Kindertagesstätten zum 01.09. erfolgt
nach Maßgabe der Aufnahmekriterien und verfügbaren Plätze der
jeweiligen Einrichtung
Für Kinder ab Vollendung des dritten Lebensjahres, welche eine vom
Freistaat Bayern geförderte Kindertageseinrichtung besuchen sollen, ist
eine Mindestbuchungszeit von 20 Stunden/ Woche einzuhalten.
Mehr dazu finden Sie bei Bedarf im Bayer. Kinderbildungs- und
Betreuungsgesetz BayKiBiG und in den Leitbildern und pädagogischen
Konzepten der jeweiligen Einrichtung. Bitte beachten Sie, dass das Kitajahr
stets am 01.09. eines Jahres beginnt und somit auch die Platzvergabe
zu/nach diesem Aufnahmedatum erfolgt. Eine unterjährige Aufnahme ist, je
nach Verfügbarkeit, selbstverständlich auch möglich.

Zeitplan Anmeldung

*Den genauen Zeitplan für das jeweilige Kitajahr finden Sie unter: www.kronach.de

Hier geht´s los:  
https://www.buergerservice-portal.de/bayern/kronach

Bitte informieren Sie sich direkt 
bei Ihrer Wunscheinrichtung

Möglichkeit der persönlichen 
Besichtigung und ausführliche 
Informationen über die 
Einrichtungen

01. Januar bis 01. März Anmelde-Zeitraum

März/April* Erster Vergabe-Zeitraum durch
die Fachkräfte

März/April* Rückmeldung der Einrichtung 
über die Platz-Zuteilung in Ihrem 
Postfach (PDF-Dokument)

Bis Ende April Ihre Rückmeldung = Ihre
Bestätigung über Platzannahme 
an die Einrichtung / Verwaltung

Ab 1. Mai Erstgespräch und Vertrags-
unterzeichnung in der 
Betreuungseinrichtung

ONLINE ANMELDUNG KITAPLATZ ZEITLICHER ABLAUF


